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2025 कीी बैंंकिं�ंग संंहि�ताा केे  
बदलाावोंं� मेंं शाामि�ल हैै:

	✓ छोोटेे व्यवसााय केे लि�ए एक वि�स्ताारि�त परि�भााषाा जि�सकाा अर्थथ हैै कि� 
अति�रि�क्त 10,000 छोोटेे व्यवसााय ग्रााहकोंं� केे पाास बैंंकिं�ंग संंहि�ताा कीी 
सुुरक्षाा होोगीी;

	✓ बैंंकोंं� केे लि�ए गाारंंटीी स्वीीकाार करनेे सेे पहलेे अपनेे दाायि�त्वोंं� कोो समझनेे 
मेंं मदद करनेे केे लि�ए गाारंंटर केे रूप मेंं काार्यय करनेे केे इचु्छुक ग्रााहकोंं� सेे 
मेेल खाानेे केे लि�ए नए दाायि�त्व;

	✓ एक नई� कमजोोर ग्रााहक परि�भााषाा, यह स्वीीकाार करतेे हुए कि� कोोई� भीी 
कि�सीी भीी समय कमजोोर होो सकताा हैै;

	✓ समाावेेशीी और सुुलभ बैंंकिं�ंग पर एक अद्यतन खंंड जोो यह माानताा हैै 
कि� बैंंकिं�ंग सेेवााओंं मेंं वि�वि�ध यौौन अभि�वि�न्याास और लिं�ंग पहचाान वाालेे 
लोोगोंं� कोो शाामि�ल कि�याा जाानाा चााहि�ए;

	✓ दुभााषि�योंं�, AUSLAN और National Relay Services जैैसीी 
निः�ःशुुल्क सहाायताा सेेवााओंं केे लि�ए ग्रााहकोंं� कोो संंगठि�त करनेे याा 
संंदर्भि�ित करनेे केे लि�ए एक नई� प्रति�बद्धताा;

	✓ छोोटेे व्यवसाायोंं� केे लि�ए वि�त्तीीय कठि�नााई� वि�कल्पोंं� सहि�त सभीी ग्रााहकोंं� 
केे लि�ए उपलब्ध सहाायताा केे प्रकाारोंं� पर अधि�क स्पष्टताा; और

	✓ मृृतक संंपदााओंं केे प्रबंंधन केे लि�ए नए बेेहतर प्राावधाान।

नई� बैंंकिं�ंग संंहि�ताा  
क्याा हैै?

नई� बैंंकिं�ंग संंहि�ताा माानकोंं� काा एक सेेट हैै, जि�सकीी ग्रााहक, छोोटेे व्यवसााय और 
उनके गाारंंटर अपनेे बैंंकोंं� सेे अपेेक्षाा कर सकतेे हैंं।

बैंंकिं�ंग संंहि�ताा वि�त्तीीय सेेवाा नि�याामक ढांं�चेे काा एक महत्वपूूर्णण स्तंंभ हैै, जोो ऑस्टे्रे�लि�यााई� 
लोोगोंं� केे लि�ए ग्रााहक सुुरक्षाा काा एक उच्च माानक स्थाापि�त करताा हैै। 

यह ऐ�सेे सुुरक्षाा उपााय और सुुरक्षाा प्रदाान करताा हैै जोो व्यक्ति�ियोंं�, छोोटेे व्यवसााय ग्रााहकोंं� और 
गाारंंटरोंं� केे लि�ए काानूून मेंं नि�र्धाा�रि�त नहींं हैंं। बैंंकिं�ंग संंहि�ताा केे प्राावधाान भीी काानूूनीी रूप सेे 
लाागूू करनेे योोग्य हैंं। 

बैंंकिं�ंग संंहि�ताा पहलीी बाार 1993 मेंं पेेश कीी गई� थीी। तब सेे, उभरतेे मुुद्दोंं� और ग्रााहकोंं� कीी 
बदलतीी ज़रूरतोंं� काा जवााब देेतेे हुए, यह सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए कि� यह प्राासंंगि�क बनीी रहेे, 
इसमेंं कई� सुुधाार हुए हैंं। समय केे सााथ, बैंंकिं�ंग संंहि�ताा मेंं अंंतर्नि�िहि�त कई� माानकोंं� कोो काानूून 
मेंं शाामि�ल कि�याा गयाा हैै। 

बैंंकिं�ंग संंहि�ताा काा यह नवीीनतम अपडेेट एक व्याापक समीीक्षाा कीी परि�णति� हैै और इसेे 
उपभोोक्ताा प्रति�नि�धि�योंं�, छोोटेे व्याावसाायि�क संंगठनोंं� और नि�याामकोंं� केे पराामर्शश सेे वि�कसि�त 
कि�याा गयाा हैै। समीीक्षाा केे परि�णाामस्वरूप बैंंकिं�ंग संंहि�ताा केे प्राावधाानोंं� मेंं उल्लेेखनीीय वृदृ्धि� 
हुई� हैै और इसमेंं छोोटेे व्याावसाायि�क ग्रााहकोंं�, 
गाारंंटरोंं�, कमजोोर ग्रााहकोंं� और अति�रि�क्त सहाायताा 
कीी आवश्यकताा वाालेे ग्रााहकोंं� केे लि�ए अति�रि�क्त 
सुुरक्षाा शाामि�ल हैै। 

इस अपडेेटेेड बैंंकिं�ंग संंहि�ताा कोो फि�र सेे 
ऑस्टे्रे�लि�यााई� प्रति�भूूति� और नि�वेेश आयोोग (ASIC) 
द्वााराा अनुुमोोदि�त कि�याा गयाा हैै

ASIC नेे परि�वर्धि�ित बैंंकि�ग अभ्याास संंहि�ताा काा 

अनुुमोोदन कि�याा


